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IMPLANTACIÓN DO SERVIZO MÓBIL DE NOVA XERACIÓN SOBRE A
BANDA DE FRECUENCIA DE 700MHZ.

LUIS LISARDO SANTOS ARES, 
ALCALDE-PRESIDENTE, DO CONCELLO DE SOBRADO (A CORUÑA)

FAI SABER:

Que a empresa Llega700 xestiona as incidencias na recepción da sinal
TDT  causada  pola  activación  das  tecnoloxías  da  banda  de  700  MHz  nos
municipios de maneira gratuita para os usuarios.

A prestación dos servizos móbiles nesta banda poden conlevar a aparición de
determinadas afectacións na recepción da sinal TDT dos usuarios, debido a que
anteriormente era usada para o servizo de televisión.

Para solventar ditas afectacións, no caso de producirse, os operadores móbiles
confiaron en  Llega700, para resolver calqueira tipo de afectación que poida
producirse  a  calqueira  usuario  de  TDT  e  en  calqueira  punto  do  territorio
nacional que se vexa afectado por este motivo.

Con tal fin, a empresa habilitou un teléfono de atención gratuito ao que poden
recurrir  todos  os   usuarios  que  necesiten  solicitar  a  actuación  nas  súas
instalacións  para  a  solución  de  afectacións  e,  de  este  modo,  que  poida
restablecerse o servizo TDT con total normalidade.

A estes efectos, infórmase que o número de teléfono de atención gratuito para
os cidadáns e o correo electrónico son os seguintes: 

900 833 999
ayuda@llega700.es

Faise público para coñecemento xeral.

Praza do Portal, 1 Tel. 981 787 508 correo@sobrado.es
15813 Sobrado (A Coruña) Fax: 981 787 577  www.sobrado.es 
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